VOS APPELS TECHNIQUES

Exemple d’accusé de réception

De : Commande MTM<auto.reponse@orange.fr>
Objet : Appel Technique

Date : 29 novembre 2010 10:16:25 HNEC

A : jj.durand@wanadoo.fr

DURAND JEAN-JACQUES
Votre demande a bien été enregistrée par notre service technique.

RECAPITULATIF :

Pour la machine : TOSHIBA / e-STUDIO2500C
Matricule Machine : BEA1241576

Service : COMPTABILITE

Date : 29/11/2010 a 10H16

DETAIL DE LA PANNE
BOURRAGE

Notre équipe technique locale est désormais en charge de votre demande que nous
allons traité dans les meilleurs délais

i

15O 9001
VERSION 2008



